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DECLAR

CONSTRUYENDO EL TU

 

Nosotros, los 
Internacional sobr
Desarrollo en el 
celebrada en la ciu
de 2017, en el cont
Sostenible para el 

 

Reconociendo que la
atributo sino una a
desarrollo del turi
motores del progr
potencial para con
vida de la ciudadan
de expresiones c
incluyendo el pat
albergan; 

 

Considerando al t
desarrollo económic
de generación de ex
visitantes como par

 

Preocupados y preo

desarrollo turístic
relacionados con la
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CLARACIÓN DE BARCELONA 

URISMO SOSTENIBLE EN EL MARCO D

AGENDA URBANA 

participantes de la 
re el “Turismo Sostenibl
 marco de la Nueva Agend
udad de Barcelona, del 17 al
ntexto del Año Internacional 
 Desarrollo, 

la sostenibilidad ya no es u
apuesta irrenunciable y que 
ismo sostenible las ciudades
greso social y económico,
ntribuir a la mejora de la 
nía, y a la salvaguarda de la
culturales y recursos a
atrimonio material e inma

turismo sostenible como pr
co, de creación de puestos d
xperiencias gratificantes tan
ra los propios residentes; 

ocupadas por los efectos ne
co en nuestras ciudades, tal
a integración social y económ

 

DE LA NUEVA 

Conferencia 
le para el 
nda Urbana”, 
l 19 de mayo 
 del Turismo 

una opción o 
 a través del 
s pueden ser 
, con gran 
a calidad de 
la diversidad 
ambientales, 
aterial que 

propulsor de 
de trabajo y 
anto para los 

egativos del 
les como los 
ómica, el uso 
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del espacio público
vivienda, el acces
relativos al consum
el bienestar ecol
repercusiones sobre
recursos naturales 
patrimonio; 

 

Recordando los prin
Turismo aprobado p
General de las Na
directrices proporc
y acuerdos multilat
cultura, tales co
Biológica (CDB), l
Cultural y Natural,
Patrimonio Cultural
Naciones Unidas so
como las resolucion
las Naciones Unidas
Hábitat); 

 

Conscientes de que 
significativamente 
decididamente por 
responsable, y q
innovación para 
respetuosas con e
sostenibilidad ener
impactos del cambio
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o, la movilidad, el encarecim
eso a los bienes y servic
umo excesivo de recursos y s
lógico de la región, inc
e la biodiversidad, los ecosi
 de su entorno, el clima, la

ncipios del Código Ético Mund
por la OMT y adoptado por 
aciones Unidas, las recome
cionadas por las diferentes 
terales relativos al medio am
omo el Convenio sobre la 
la Convención del Patrimon
, la Convención para la Salva
l Inmaterial, la Convención M
obre el Cambio Climático (C
ones de la ONU relativas al 
as para los Asentamientos Hu

 el turismo en las ciudades 
 su huella ecológica 
 sistemas de producción 
que puede convertirse en 
las economías verdes y 
el clima, adoptando estr
rgética y resiliencia para 
o climático; 

imiento de la 
cios, o los 
su efecto en 
ncluidas sus 
sistemas, los 
a salud y el 

ndial para el 
 la Asamblea 
endaciones y 
 convenciones 
ambiente y la 
a Diversidad 
nio Mundial, 
vaguardia del 
Marco de las 
CMNUCC), así 
 Programa de 
umanos (ONU-

 debe reducir 
y apostar 

 y consumo 
n motor de 

circulares, 
rategias de 
 manejar los 
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Convencidos y conv

protagonista trasce
conservar el legado
generaciones presen
fuerza motriz de la
material e inmateri
industrias cultural

 

Reconociendo los 
llamamientos a la
expresados en la 
Asentamientos Human

 

Conscientes de la
activamente a los
(ODS), el nuevo ma
desarrollo sosten
consecución de las
uno de sus objetivo

 

Apreciando el e
llamamientos a la 
del Turismo Sosteni
de Vitoria-Gasteiz,
en la Visión 2020 p
(2013); 

 

Proponemos un ampli
las ciudades turíst
hacia un futuro ori
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nvencidas que el turismo d
endental y un gran aliado. a
do patrimonial de las ciudad
ntes y futuras, así como cons
la preservación del patrimoni
ial, e impulsora de las art
les y creativas;  

ideales, principios, com
a acción de la Nueva Age
Declaración de Quito sobre 
nos Sostenibles para Todos de

a necesidad ineludible de 
s Objetivos de Desarrollo 
marco de las Naciones Unida
nible, y a comprometers
s metas trazadas, explicitad
os;  

enfoque, las orientacione
 acción expresados en la Ca
ible +20, aprobada en 2015 e
, así como las recomendacione
 para el Turismo Responsable 

lio compromiso para el turis
ticas, definiendo una nueva 
ientado al turismo sostenible

debe ser un 
a la hora de 
des para las 
nstituirse en 
nio cultural, 
tes y de las 

mpromisos y 
enda Urbana, 
e Ciudades y 
e 2016; 

e contribuir 
o Sostenible 
das sobre el 
se con la 
adas en cada 

nes y los 
arta Mundial 
en la ciudad 
nes incluidas 
 de Cataluña 

smo urbano y 
 hoja de ruta 
le, expresado 
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en los siguientes
acción: 

 

Apoyar la transició

 

Trabajando en pro 
urbano hacia la 
estándares que perm
turísticas de las c

Reconocemos la nec
turismo, en estrec
urbanas, que tenga 
destino urbano, pro
mejor experiencia d
los residentes y fa

Reconocemos que los
una nueva perspect
actores, definiend
destinos turísticos
el Memorando de Bar

Reconocemos la nece
para la gestión so
fortalecer nuestros
y garantizando la t
a través de informe
los logros alcanzad

Situar el turismo 
exige, por lo tanto
entre el sector púb
apoyada por polític
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s principios y orientacion

ón hacia el turismo sostenibl

 de un cambio de paradigma 
 adopción de nuevos com
mitan orientar las acciones 
ciudades hacia el desarrollo 

ecesidad de una gestión in
cha relación con el resto d
a por objeto velar por el bi
romoviendo un turismo que fa
de visita, garantizando los 
avoreciendo un mayor retorno 

os cambios necesarios requie
tiva compartida por parte d
do claramente el proceso 
s sostenibles, tal y como se
rcelona. 

esidad de generar soluciones 
sostenible del turismo urban
s compromisos políticos y em
transparencia y la rendición
es de estado que expliquen el
dos en el proceso. 

 sostenible en la nueva ag
to, una visión a largo plazo,
blico, el privado y la socied
cas y procesos de desarrollo 

nes para la 

le 

 del turismo 
mpromisos y 
 y políticas 
 sostenible. 

ntegrada del 
de políticas 
bienestar del 
avorezca una 
 derechos de 
 social. 

eren adoptar 
de todos los 
 hacia los 
e refleja en 

s innovadoras 
no, buscando 
mpresariales, 
n de cuentas 
el progreso y 

genda urbana 
o, compartida 
edad civil, y 
 urbano. 
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Fortalecer la gober

Reconocemos el pa
locales en el lider
como la necesidad d
del turismo sosteni
el desarrollo de 
nivel de destino. 
los actores relev
transparente y c
compartida para cr
visitar. 

Entendemos que la 
debe desarrollarse 
incluyendo las ali
todas las partes
ciudadanos, puedan
desarrolla y gesti
los actores en los 
y privados, compar
destino como un bue
atractivo para vi
residente, y corres

 

 

Contribuir a que 

saludables, inclusi

Proponemos asumir 
impactos ambiental
integración social,
la actividad turíst
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rnanza y la participación 

apel crucial de las admi
razgo de la planificación tur
de adoptar nuevos modelos de
nible que garanticen la part
mecanismos de redistribució

 Para ello es menester impli
evantes en un trabajo co
con un espíritu de res
rear sitios mejores para vi

 gobernanza del turismo de l
e a través de procesos par
ianzas a nivel local, y ase
es interesadas, incorporan
n influir en la manera 
iona el turismo en sus ciud
s destinos urbanos sostenible
rten la responsabilidad de 
uen lugar para vivir y, en c
visitar, conciliando e int
sponsabilizando al turista o 

nuestras ciudades turística

ivas y sostenibles 

 la responsabilidad de r
les del turismo y el r
, económica y cultural, ente
tica en nuestras ciudades deb

inistraciones 
urística, así 
de gobernanza 
ticipación y 
ón justos a 
icar a todos 
colaborativo, 
sponsabilidad 
vivir y para 

las ciudades 
rticipativos, 
egurando que 
ndo a los 
en que se 

dades. Todos 
les, públicos 
 mantener el 
consecuencia, 
ntegrando al 
 visitante. 

as sean más 

reducir los 
reto de su 
tendiendo que 
be ser: 
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Eficiente en el uso 

Aspiramos a la logr
disposición de lo
financieros, y busc
de los recursos 
transformar nuestr
sistemas turísticos
uso óptimo del 
(histórico y contem

 

Comprometida con el 

Entendemos que el 
referencia y modéli
los Acuerdos de Par
de las emisiones
reconociendo la i
favorables para l
energía 100% renova
movilidad, el confo
con nuestro compro
urbanos libres de e

 

Modélica en consumo 

Promoviendo el desa
dinámicas e inclus
endógenas y las ve
implantación de 
sostenibles a lo l
actividades turíst
turísticos basados 
turístico que adop
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o de recursos 

rar la máxima eficiencia en 
los recursos ambientales, 
scamos la disminución de la 
no renovables. Tenemos co
ros destinos urbanos en 
os productivos eficientes, 
entorno natural, cultural

mporáneo). 

l clima 

 turismo urbano puede jugar 
ico en la adopción a escala 
rís, con su compromiso sobre 
s de gases de efecto 
imperiosa necesidad de cr
la transición hacia un su
vable, incluyendo ámbitos cl
ort térmico y la electricidad
omiso a promover un futuro 
emisiones. 

o responsable 

arrollo de economías turístic
usivas, aprovechando las po
entajas competitivas, susten
patrones de consumo y 

largo de toda la cadena de 
ticas, así como consolidan
s en la economía circular.
pta prácticas de consumo y

 el uso y la 
sociales y 

 dependencia 
omo objetivo 
 áreas con 
haciendo un 

l y humano 

 un papel de 
 práctica de 
 la reducción 
invernadero, 

crear marcos 
uministro de 
lave como la 
ad. Aspiramos 
 de destinos 

icas urbanas, 
posibilidades 
ntadas en la 
 producción 
 servicios y 
ando modelos 
. Un sector 
y producción 
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sostenibles puede 
de acelerar la 
sostenibilidad. 

 

Motor de las economí

Apoyaremos las ec
través de los canal
urbano, contribuyen
donde el turismo 
desarrollo sosteni
implicación de l
Entendemos que el t
de calidad, creando
productos locales e

 

Responsable con el p

Entendemos que el t
preservación del p
reconociendo en e
esenciales. Abordar
creación, desarrol
servicios turístic
respetuoso de est
valores del desti
experiencia turísti

Proponemos estimula
entre las ciudades 
del turismo, un mot
integración social 

 

 

 
 

BIOSPHERE – BARCELONA 

7 

tener un papel significativo
a transformación global 

mías verdes 

conomías locales verdes y 
ales de consumo y producción 
ndo a crear un espacio econ
 se convierta en vector e
ible en cada ciudad, co
la oferta turística comp
turismo puede así fomentar la
o una oferta responsable de 
en alianza con clientes respo

 patrimonio y creativa 

turismo debe ser aliado y ga
patrimonio y la cultura de 
ellos uno de sus activos 
remos el reto permanente de 
llo e implantación de p
cos sostenibles que foment
te patrimonio, y que tran
ino y su identidad a tra
ica. 

ar la cooperación local e i
 para hacer de la creativida
otor de desarrollo urbano sos
 y de vida cultural. 

vo a la hora 
hacia la 

 cercanas a 
 del turismo 
nómico común 
efectivo del 
on especial 
mplementaria. 
las economías 
 servicios y 
onsables. 

arante de la 
e la ciudad, 
s turísticos 
 promover la 
productos y 
nten el uso 
ansmitan los 
ravés de la 

internacional 
ad, a través 
ostenible, de 
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Vinculada a la comun

Pretendemos que el
los bienes y serv
aumentar los víncu
mínimo las fugas 
social y económi
desarrollo de un tu

Entendemos que es i
social posible de 
aquellos elementos 
riqueza. 

 

Competitiva e innova

Deberemos asegurar 
sostenibles e inclu
innovación, lo que
productivo verde, 
turístico y el a
oportunidades que g

Consideramos de su
condiciones labora
garanticen la ret
garantía de un 
responsable. 

 

Coherente con la ide

Contribuyendo a la 
productos y servici
el uso respetuoso d
ciudad, y que tran
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unidad 

l turismo en nuestras ciuda
vicios locales de manera q
culos con la comunidad y 
 económicas, reconociendo l
ica como principio funda
urismo urbano sostenible. 

imprescindible impulsar el ma
 la actividad turística in
 que garanticen la redistrib

vadora que fomente el trabajo

 el desarrollo de economías
usivas, apoyando la competit
e supone igualmente fomentar
 el trabajo decente en 
acceso equitativo para to
genera el negocio turístico. 

uma importancia la existenc
ales que eviten la preca
etribución con salarios di

turismo de calidad, so

dentidad del destino 

 creación, desarrollo e impl
cios turísticos sostenibles q
del patrimonio natural y cul
ansmitan los valores del de

ades utilice 
que permitan 
reduzcan al 
la cohesión 
amental del 

mayor retorno 
ncidiendo en 
bución de la 

o digno 

s turísticas 
tividad y la 
ar el empleo 
 el ámbito 
odos a las 
 

cia de unas 
carización y 
dignos, como 
ostenible y 

plantación de 
que fomenten 
ltural de la 
destino y su 
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identidad a tra
enriquecedora. 

Consideramos que el
centro del turismo
identidad, el orgul
residente y al m
experiencias de l
respetar la autenti
receptoras en la p
ciudad, conservando
la historia y las d

 

Comprometida con la 

El desarrollo de u
igualdad de género 
incidencia en promo
discriminen a las m

 

 

Fortalecer la cultu

aplicada al turismo

 

Consideramos que 
estimular la innova
información y las
negocio. La innov
importante para el 
dirigirse a los ni
los servicios, y 
innovación debe cr
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avés de una experiencia 

el sentido del lugar se encu
o responsable, y que contr
ullo y la vinculación con e
mismo tiempo enriquece y 
los visitantes. Por ello 
ticidad sociocultural de las 
práctica del turismo y su d
o los valores acumulados a 
diversas tradiciones. 

a igualdad de género 

un turismo sostenible debe 
 en todos los ámbitos, con u
mover unas condiciones labor
mujeres e impulsen su empoder

tura de la innovación y la i

o 

el turismo en las ciud
vación, el uso de las tecnol
s comunicaciones y nuevos 
vación en el turismo es 
 desarrollo de nuevos produc
ichos de mercado, mejorar la
 fomentar así la competit
rear sinergias entre las ac

a turística 

uentra en el 
ribuye a la 
el lugar del 
 mejora las 
 propugnamos 
s comunidades 
derecho a la 
 lo largo de 

 integrar la 
una especial 
rales que no 
ramiento. 

 inteligencia 

dades puede 
logías de la 
 modelos de 
un vehículo 
ctos, y para 
a calidad de 
itividad. La 
ctividades y 
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los servicios de la
los visitantes y a 

Resaltamos la neces
privadas capaces de
respondan a modelos
creatividad y el 
servicios urbanos y

Hay que desarroll
urbana sostenible a
pervivencia de lo
espacios de convive
usos y eviten los e

La gestión turístic
nuevas tecnologías 
información, conoci
permita conocer me
entender las dinámi
recursos turísticos
y ofrecer servicio
satisfacción y el c

 

Promover el turismo

A través del turis
espacios de ente
sostenible, donde 
convivan en armoní
que el turismo pudi
los vínculos positi

Reconocemos al tur
entre culturas con
respeto mutuo y el 
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a ciudad para poder aportar 
 la ciudadanía. 

esidad de promover prácticas
e aplicar metodologías y estr
s de negocio y de gestión ba
 talento, dirigidos a gen
y productos turísticos sosten

lar nuevos proyectos de 
asociados al turismo que p
los usos ciudadanos, gene
encia, y que mantengan la di
efectos de la gentrificación.

ca en las ciudades ha de inc
 de forma sistemática para po
cimiento e inteligencia, de
ejor a las personas que l
icas de movilidad y pautas de
s para una mejor gestión de 
ios a los visitantes que 
conocimiento del destino. 

o de todos y para todos 

ismo, nuestras ciudades han 
tendimiento y construir 
visitantes y ciudadanos se 
ía, minimizando los impacto
iera tener en estos ámbitos y
ivos con las economías locale

rismo como un facilitador 
n miras a fomentar la tol
 entendimiento. 

 beneficios a 

s públicas y 
trategias que 
asados en la 
nerar nuevos 
nibles. 

regeneración 
promuevan la 
eradores de 
diversidad de 
.  

ncorporar las 
poder generar 
e forma que 
las visitan, 
de uso de los 
 los mismos, 
aumenten su 

n de generar 
una oferta 

e integren y 
os negativos 
 y reforzando 
es.  

del diálogo 
lerancia, el 
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Reafirmamos el prin
ciudadano es bueno 
un ciudadano o ciu
sujeto de derecho
población residente

Resaltamos que 
indispensable para 
por todos y todas, 
ciudadana de form
accesible aquella q
consumo del espacio
las personas, gara
oportunidades a las
esta manera, garant
derecho universal a

 

Compartir para 

competitividad 

Promoveremos inici
para favorecer el i

Proponemos construi
sostenible en nue
compartir solucione
consideren la soste
como un binomio ins
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incipio de que lo que es bu
 para el turismo, y que el/la
iudadana temporal en nuestra
os y obligaciones a la p
e. 

la accesibilidad es un 
 que las ciudades puedan ser 
, permitiendo la participació
rma autónoma. Entendemos 
que satisface las necesidade

io, servicios y bienes urban
antizando la igualdad de co
s personas con diversidad fu
tizar la accesibilidad es ga
a la visita. 

asociar la sostenibilid

iativas de cooperación ent
intercambio de experiencias. 

uir una nueva alianza por 
estras ciudades con el o
es, conocimientos y buenas pr
enibilidad y la competitivida
separable. 

ueno para el 
la turista es 
as ciudades, 
par que la 

n requisito 
r disfrutadas 
ón a la vida 
por ciudad 

des de uso y 
nos de todas 
ondiciones y 
funcional. De 
garantizar el 

dad a la 

tre ciudades 
 

 el turismo 
objetivo de 
prácticas que 
dad turística 


