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INTRODUCCIO

Aethnic és una entitat sense anim de lucre que neix I'any 2006 amb la missié de crear i promoure
iniciatives basades en els criteris del Turisme Responsable i Sostenible (TRS): una forma alternativa

d'entendre el turisme que busca generar beneficis de manera integral, tot respectant el medi ambient,

el territori, les cultures i les identitats locals.

A fi d'avancar cap a un model turistic socialment responsable, Aethnic impulsa un projecte innovador
que te per OBJECTIU GENERAL:

Capacitar i enfortir els diferents agents implicats en l'activitat turistica del districte de Sant Marti
per contribuir a la transformacié del teixit turistic vers la inclusié del col-lectiv LGBTIQ+.



OBJECTIUS ESPECIFICS

Identificar els reptes i les bretxes del sector turistic barceloni que obstaculitzen la plena inclusié
del col-lectiv LGBTIQ+.

Identificar bones practiques desenvolupades per empreses turistiques locals, analitzar-les i
classificar-les segons ambit d'actuacié.

Capacitar les empreses del sector, mitjancant sessions formatives, amb coneixements practics per
generar espais segurs que garantitzin la plena inclusié del col-lectiu LGBTIQ+ en el turisme.

Visibilitzar i promoure les bones practiques sobre “Perspectiva de Génere i Turisme LGTBIQ+" all
Districte de Sant Marti.



TURISME LGBTIQ+

En tant que comunitat diversa, el col-lectiu LGBTIQ+ és
més susceptible de viatjar a destinacions on l'acceptacis,
la llibertat, la inclusié, la seguretat i el respecte sén

valors reconeguts i garantits per a tothom.

Les limitacions en relacié al turisme LGBTIQ+ estan
determinades, en gran part, per I'heteronormativitat, el

cisgénere, la religié, la discriminacié i la violéncia.



MOTIVACIONS DEL PROJECTE

Barcelona compta amb una poblacié diversa i plural que atrau nombrosos turistes LGBTIQ+ al llarg de
'any. Diversos estudis assenyalen que els esdeveniments musicals i reivindicatius com el Pride o el Circuit
Festival, el clima, el patrimoni cultural urba i la gastronomia sén els principals pull factors (factors
d'atraccidé) de la destinacié. Paral-lelament, a aquestes caracteristiques shi sumen la seguretat, el

reconeixement legal de les parelles del mateix sexe, la tolerancia i el respecte.

Fs evident que els turistes LGBTIQ+ i els seus aliats viatgen a destinacions turistiques on se senten
segurs, respectats, valorats, i on els drets i les llibertats de la seva comunitat (i de la seva gent) estan
garantits. Malgrat tot, si bé és cert que Barcelona ha demostrat, des de sempre, un fidel compromis
amb el col-lectiuv LGTB, 'augment i la proliferacié d’actituds i comportaments LGTBIfobics segueix sent

quelcom preocupant per la comunitat local i, conseqiientment, pels turistes que visiten la ciutat.



El concepte “turisme inclusiv” implica que els sectors més marginats de I'economia dominant vegin
ampliades les seves possibilitats d'accedir al turisme, ja sigui com a productors o com a consumidors
finals. Per assolir aquest repte, cal que el sector treballi des de la perspectiva de la diversitat de
geénere i de la interseccionalitat per atavorir la participacié i 'apoderament del collectiv LGBTIQ+,

una comunitat que any rere any veu com augmenta el seu nombre de membres i dliats.

Abordar aquests qiiestié des de les organitzacions turistiques és quelcom fonamental per induir un canvi
a gran escala. Cal assegurar que els diversos agents del sector, ja siguin hotels, agéncies de viatge,
guies turistics, empreses d'oci, equipaments culturals, etc., sapiguen gestionar la diversitat dins les

propies organitzacions i que la seva implicacié amb el collectiv LGTB vagi més enlla d'algunes poques
dates assenyalades al calendari.

Gestionar la diversitat, incorporar la perspectiva de génere i operar sota el prisma de la
interseccionalitat ha de permetre construir espais segurs per a tothom, tant per als treballadors i les

treballadores del sector, com pels visitants i la comunitat local.



ACCIONS

Revisié sistematica de la literatura convencional per detectar les

bretxes i els reptes del sector.

Recull de bones practiques identificades a les empreses turistiques
del Districte de Sant Marti (barri del Poblenou) i classificacié

segons ambit d'actuacid.

Elaboracié d'una Guia o Informe de Bones Practiques entorn del
turisme LGTBIQ+ que pugui ser aplicable a les altres empreses del

sector.

Detinicié del concepte "bones practiques en I'ambit del turisme
LGTBIQ+".

Realitzacié d1 sessié de formacié especitica en matéria de turisme
inclusiu, amb un clar enfocament en perspectiva de génere |

d'interseccionalitat per a I'enfortiment del teixit del Districte.

Desenvolupament d'una Jornada de debat i reflexié entorn de la

tematica investigada.



RESULTATS ESPERATS

Haver identificat les bretxes del turisme que dificulten la plena inclusié del col-lectiv LGBTIQ+ i haver
fomentat bones practiques per incorporar al sector.

Haver format i sensibilitzat el teixit del Districte envers la necessitat d'abracar la diversitat i
d'incorporar la perspectiva de génere i d'interseccionalitat en tots els ambits i esferes.

Haver contribuit a millorar la vinculacié estratégica entre el sector del turisme i el col-lectiuv LGBTIQ+
a la civtat, tot incidint de manera implicita en qiestions relacionades amb el foment del respecte, les
libertats individuals, la tolerancia, l'equitat, la representativitat i la inclusié.

Haver contribuit a generar i difondre nous mecanismes, processos i eines per cocrear un model turistic
segur, responsable, inclusiv i a 'abast de tothom.
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ENTITATS
Aprofitem I'expertesa dels COLLABORADORES

organismes i entitats locals que

desenvolupen actuacions entorn
de l'ambit de Feminismes i LGTBI.

— e Taula Eix Pere IV.

Fomentem el coneixement « CETT - UB
col-lectiu per assolir uns objectius

que son comuns.

b E‘t ‘ /Al =  Barcelona School e siciy
. n f of Tourism, Hospitality NIVERSITATae
P G ol and Gastronomy Uity BARCELONA
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ASSOCIACIO ETHNIC

Persona de contacte: Carla Cama Cabasés.

carlaeaethnic.org
6151505035
a QHﬁ Mic htt RS :,/ ,/ aethnic.o rg,/ CCl,/
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